[bookmark: _Hlk131255907]《苏州工业园区邻里中心项目发展指导意见》
修订说明

一、制定目的和依据
邻里中心是苏州工业园区借鉴新加坡公共管理先进理念，适应园区发展需要，以服务居民为宗旨，经过多年实践形成的社区商业项目形态。为了有效规范指导邻里中心项目开发建设与运营管理，明晰各方权责边界，以及完善商业业态，提升服务功能，2016年9月管委会颁布了《苏州工业园区邻里中心项目发展指导意见》（苏园管〔2016〕89号）（以下简称指导意见）。随着商业环境及居民多样化需求的变化，该指导意见已无法满足当前邻里中心项目发展需要，管委会立足园区实际、根据相关法律法规规定，对《指导意见》进行全面修订。
二、《指导意见》的主要内容
一是聚焦功能定位，完善业态分类体系。结合苏州市一刻钟便民生活圈建设标准，将商业服务明确分为基础型商业和市场型商业两类。将公共服务功能细化为民众联络所（含七大功能）、为老服务用房、托育服务用房等；明确公建配套包括街道用房、公交首末站、轨交接驳设施、户外体育运动场地等，根据项目分级和实际情况按需配置。
二是聚焦分级管理，优化规模能级标准。明确服务半径通常为1.5公里，按照人口规模分为便民服务型和综合服务型两类，超出范围的根据具体情况确定。明确不同分级的业态配置要求，便民服务型以基础型商业服务功能为主，综合服务型涵盖基础型商业、市场型商业和公共服务三类业态。
三是聚焦产权管控，强化公共服务保障。明确两类项目计容面积45%须作为基础型商业服务功能、公共服务功能和公建配套功能用途，须无偿移交政府指定单位。明确便民服务型项目不得分割销售，综合服务型项目计容面积的20%可以分割销售。公共服务配置面积便民服务型为1500-2500平方米，综合服务型为2500-3000平方米，提倡共享共用以提高利用效率。
四是聚焦开发建设，规范时序管控节奏。邻里中心项目设置应符合区域各类规划要求，全区相对均衡布局，总体要求位于地理位置适中、交通便捷、人流相对集中的区域。项目应适度超前建设，服务半径内规划住宅在建量达规划量60%时启动建设，服务半径内规划住宅入住率达40%时建成开业。一般一次性开发完成，如需分期开发需经相关部门批准。
[bookmark: _GoBack]五是聚焦数智赋能，推动运营模式创新。邻里中心管理运营应始终坚持政府引导与市场调节相结合，注重兼顾经济效益和社会效益，统筹存量更新与增量开发，积极布局数智融合新商业，构建全渠道商业场景，探索社区商业业态新模式。
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